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Agenda da Oficina Completa

A programacdo esta estruturada em dois momentos complementares.

Teoria: Casos e ferramental metodoldgico para diagnosticar problemas, estruturar
solucdes e documentar impacto com rigor.

Pratica: grupos trabalhando sobre cenarios reais, aplicando o que foi aprendido e
saindo com uma proposta estruturada em maos.

A ideia é simples, quem participar dos dois dias estara preparado para transformar
uma iniciativa que ja existe no seu contexto em uma candidatura concreta.
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Agenda da Oficina - 1%parte

01 Abertura e Apresentacdes
02 Por que resolver problemas importa?
03 O problema antes da solucao
04 Anatomia de uma solucao: os 5 pilares
05 Case ao vivo: desconstruindo uma solucao premiada

06 Ponte para aplicagao pratica e encerramento
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O Premio Tesouro de Financas Publicas

Ha 30 anos o Prémio Tesouro Nacional é destague no cenario das financas
publicas brasileiras: o de reconhecer quem pensa, pesquisa e constroi solucdes

para o avanco da gestdo fiscal do pais.

: A 312 edicdo reforca esse compromisso e tem seu alcance ampliado pois ao lado

TESOURONACIONAL das categorias académicas tradicionais, o reconhecimento de solug¢des aplicadas

desenvolvidas por servidores e gestores publicos em todo o Brasil.

¥
\ FGV O concurso é promovido e realizado pela Secretaria do Tesouro Nacional
(STN), tendo como apoiador a Fundagao Getulio Vargas (FGV/DGPE).
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© Missio

Estimular o desenvolvimento socioecondmico nacional.

Ser reconhecida como uma instituicao inovadora, comprometida com o desenvolvimento
nacional, formando uma elite académica, gerando bens publicos nas areas sociais e afins e

prestando servigos com elevados padroes éticos e de qualidade.
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« Terceiro entre os melhores think tanks (centro de conhecimento) do mundo e

lider na América Latina, segundo o Indice Global Go To Think Tank de 2020 da
Universidade da Pensilvania.

« Mantem-se no topo do ’ranking nacional de cursos do MEC pela 14 vez
consecutiva, segundo o Indice Geral de Cursos (IGC/MEC).

« Atingiu US$ 4,8 bilhoes em valor publicitario (midia espontdnea) na imprensa.

. Parceria com 8 universidades latino-americanas para a construcédo do Indice de
Desenvolvimento Regional da América Latina com base nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU.

o 205.021 estudantes brasileiros e 14.220 professores aderiram a Plataforma de
Ensino Médio da Fundacao.

« Mais de 2.000 bolsas de estudo concedidas pelas suas escolas.
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Diretoria de Desenvolvimento da Gestao

Publica e Politicas Educacionais

PARCEIROS GOVERNAMENTAIS

o _ GOVERNO DO ESTADO GOVERNG DO ESTADD D2,
SECRETARIA DO ESPIRITO SANTO .o 0
® GOVERNO DO POVO % isne

GOVERNO DO

MINAS =5t
A Gerais . KVPARA PARANA

EFICIENTE.

GOVERNO DO .,

TRABALHANDO PARA TODOS

Mato
Grosso

Governo de I

GOVERNO Dt

GOVERNO DO

PIlAUI

/4% RIO GRANDE
.| DO NORTE

¢ Fgguet=- GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAOQ,
DA CULTURA, DO ESPORTE E DO LAZER ~ SEEC

AQUI TEM FUTUROQ.

POR TODO O PARA G OVERNDO ESTADO * ESTADO DE MUDANCA

£ NITEROI

%% SEMPRE A FRENTE

Gy e PREFEITURA
ol SERGIPE @ ARAPIRACA - MUNICIPAL

UMA CIDADE PARA TODOS nE GOHTAGEM

'_ﬁ& Prefeitura de oA = i
&} Fortaieza @)} Hortolandia

CONTINUAR A SONHAR E REALIZAR

“

;r:ﬂi‘i PY W4y P R E F E | T U R A D O L
(IRIO W RioGrande e 5 STHOR

PREFEITURA SAO PAULO



16° EnGITEC

A" FGV DGPE

Diretoria de Desenvolvimento da Gestao

Publica e Politicas Educacionais
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Diretoria de Desenvolvimento da Gestao

Publica e Politicas Educacionais PARCEIROS INTERNACIONAIS
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52 PROJETOS ATIVOS

20 ESTADOS
8 NACIONAIS
1 Internacional
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10 projetos de GESTAO
PARA A APRENDIZAGEM

2 projetos de

EDUCACAO DE
JOVENS E ADULTOS

1 projetos de
PESQUISA E ESTUDO

W FGV DGPE

'I* :
projetos de

EDUCACAO PROFISSIONAL
E TECNOLOGICA

TI projetos de
GESTAO PUBLICA

9|orojetos de | 5 projetos de
GESTAO ESTRATEGICA FORMAGCAO CONTINUADA
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A FGV DGPE - Diretoria de Desenvolvimento da Gestao
Publica e Politicas Educacionais da Fundacao Getulio
Vargas - atua no ponto de encontro entre conhecimento

aplicado e gestao governamental.

Nossa missao é contribuir para o desenho e a implementacao
de politicas publicas que impactem positivamente a sociedade

brasileira, com especial atencao a educacdo e a gestao publica.

E nesse papel, de parceira técnica com a STN no Prémio
Tesouro Nacional, que a FGV DGPE traz para este encontro nao
apenas o nome de uma instituicao de referéncia, mas uma
metodologia: a de transformar problemas reais em solucoes

estruturadas e comunicaveis.
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PROJETO
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Legislativo .
" Judiciario
2% 10% Ministério da Educacao 715.056.707
Demais Orgdos do Executivo 1.702.562.103
TOTAL EXECUTIVO 2.417.618.810

Executivo

88%

Demais Orgaos

70%
Legislativo 47.434.928
Judiciario 285.533.807
Executivo 2.417.618.810
TOTAL 2.750.587.544

Fonte: SIAFI/Empenho (2015)
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2010 Finalists | 2009 Finalists

The period for voting on ideas
for the 2013 SAVE Award is now

closed. Check back to view the
2013 winning idea.

ABOUT THE SAVE AWARD

President Obama believes the best ideas usually
come from the front ines. That's why in 2009 he
launched the SAVE Award (Secunng Americans
Value and Efficiency), seeking ideas from Federa
employees 10 make government more effective and
efficient and ensure taxpayer collars are spent
wisely.

Over the past five years, Federal employees have
submitted tens of thousands of cost-cutting ideas
through the SAVE Award. Dozens of the most

ASSESSMENT CRITERIA

The goal of the SAVE Award is 1o produce ideas
that will yield savings whie also improving the way
that government operates. As such, submssions
are judged according to the follomng critena:

Does the idea reduce costs in a way that is
concrete and quantifiable?

Does the idea improve the way that government
operates by:

SAVE AWARD PAST WINNERS

2012: Shift to Senior Transit Fares,
Frederick Winter, Virginia

Department of Education

Frederick, from the Department of Education,
proposes that all Federal employees who recewve
public transit benefits shift from regular transit
fare 10 the reduced senior fare as soon as they
are eligble. In the D.C. area, this change would
lower the cost of the employee’s travel by 50
percent, with no loss in the effective benefits for
the employee.
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How does it work?

o Usars submit their idess to

= remove dstractions

’ Our community discusses and

vobes for ideas

. The best feedback bubbles up

10 the 1op

Marage Categories

Distractions
Al Detraction Categories

ta comunida

Buscar Idéias Pesquisa

Mars is calling... be part of the conversation!

NOTE FROM THE MODERATORS (Last Updated: 8/21/2012)

Earlier this summer, we asked the public to contribute to the Mars dialog through this forum. Your
enthusiastic response was beyond our expectations - over 1,200 people signed up, participated,
asked questions, voted, commented and engaged in a dialogue about the future of Mars
exploration. The strong response hinted that the public was even more interested in exploring
Mars than we thought, and the interest in Curiosity proved it, as millions tuned in to watch what we
affectionately call "The 7 Minutes of Terror."

From your contributions and comments, we went to work and developed a few things to help
people better understand the Red Planet and all of the complexities that go along with exploring it.

We've published answers to some of the specific questions asked in the forum:
http://www.nasa.gov/offices/marsplanning/fags/index.html

We've also asked NASA experts to contribute their thoughts on some of the broader topics that
were voted to the top by Mars Forum users:
http://www.nasa.gov/offices/marsplanning/fags/video.html

Finally, your incredible response has prompted us to actively address public participation in our

£ biimn alonmine for Alora aiinloendion

RAD

Reducing Administrative Distractions

Welcome to the RAD Team Webpage

During the next four weeks the ONO wants 10 hear from you: from the deck seaman 10 the goat locker, from

the ensign 1 the Commanding Officer, all ranks, active, reserve and Navy civilians

Use this site to submit ideas about administrative distractions that we can work towards solving in
onder to Mve up 10 the tenet of “Warfighting First.” Examples can inclode outdated procedures, instructions,
inspoctions and tralning. We know there are administrative roguirements that are integral to Warfighting or
10 safety so dimination of many of them may not be possible or desirod. However, we doa't want that oo
hinder your input - we want you to list everything

Why is this site different? IdeaScale allows you %0 subenit ideas as well as vote and comment on other ideas.
Collectively, the best ideas and foedback will “bubble to the top.” The moce we hear from you, the better we
will understand the issues.

Your participation is vital for making this work. Therefore, we'll be selecting some of our favorite ideas each
woek and recognizing those submimers, At the end of the initiative, well choose the 10p overall ideas and
award those submiters with cash rewards through the Navy's Beneficial Suggestion Program. Keep in mind
we're especially interested in quick and cheap solutions. Good Juck!

Administrators
Haukis
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FoREwWORD BY JOHN SEeLY BROwN

HENRY CHESBROUGH

THE FUTURE OF INNOVATION, IDEAS,
AND PROBLEM SOLVING

i,

The New Imperative
fFor Creating and Profiting
from Technology

ssssssssssssssssssssssssss P a rti ci pa g 5 o S 0 ci al SHAUN ABRAHAMSON PETER RYDER BASTIAN UNTERBERG
(Chesbrough, (Vanhaverbeke, Van de Vrande, (Abrahamson, Ryder,
: 2|083) and Chesbrough 2008) Unterberg, 2013)
olaboracao externa no T o
evantamgento de ideias Possibilita as organizacdes alcancar Inte;r)et possibilitou as organ.lfa(;oes
vara a solucio de um maior abrangéncia na busca por ei(f)and rem :uas pesdqwsgs mul 3
sroblema. novas solucdes, abandonando diem de quatro paredes. tmvez de

dez ou cem pessoas, organizacoes
podem trabalhar com milhares ou
dezenas de milhares de pessoas e
descobrir e avaliar muitas ideias.

praticas de decisdes internas e
expandindo o seu campo de visao
para novas tecnologias e
oportunidades.
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Criamos um método de planejamento com o o ——

objetivo de auxiliar os governos e pesquisadores na
utilizacao da técnica crowdstorm no setor publico.

LEQB' Define the
Aspects target audience
Qatar University, Doha, Qatar

Communication
planning
Define the
. - < Brunel = o NANEMIE THMIO NEPAICT
Incentives : University ﬂ"l ).b..Q CLQ'OLA UNIVERSITY OF PIRAEUS
. london A QATAR UNIVERSITY
Human * e:e'f' },! 5
TESOUTCES ( | |B E i - BTO
Definition and .A e .1' = I EET e
preparation of the S

online space

PROGRAMME GUIDE

11th European, Mediterranean & Middle Eastern Conference on
Define the Information Systems 2014
question Big Data in the Era of Cloud Computing and Social Media

October 27 - 28,2014

PLANNING THE USE OF
CROWDSTORMING FOR
PUBLIC MANAGEMENT




11" European, Mediterranean & Middle Eastern Conference
on Information Systems (EMCIS2014)

Doha, Qatar, 27 - 28 October, 2014
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European, Mediterranean & Middle Eastern Conference on Information Systems 2014 ( ) ]6 G\TEC
October 27th — 28th 2014, Doha, Qatar

PLANNING THE USE OF CROWDSTORMING FOR PUBLIC
MANAGEMENT: A CASE IN THE MINISTRY OF
EDUCATION OF BRAZIL

Wagner Vilas Boas de Souza, Ministry of Education of Brazil. Distrito Federal. Brazil
wagnersouza@@mec.gov.br

Carolina Cristina Martins Cavalcante, Ministry of Education of Brazil. Distrito Federal. Brazil
v 14 o F - Legal Define the
carolinacristinafmec.gov.br Pl target andlence
Wellington Rodrigues Pereira, University of Lavras. Minas Gerais. Brazil

wpereira(@sistemas.ufla.br

Paulo Henrique de Souza Bermejo., University of Lavras. Minas Gerais. Brazil

bermejo(@dcc.utla.br Communication
' planning
Teresa Cristina Monteiro Martins, University of Lavras. Minas Gerais. Brazil

teresacristina.ufla@ gmail.com

Define the

question
Define the
incentives

PLANNING THE USE OF
CROWDSTORMING FOR

PUBLIC MANAGEMENT
Jose Roberto Pereira, University of Lavras, Minas Gerais. Brazil

jperetra(@proplag.ufla.br
Human
resguroes
Definition and

preparation of the
online space
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< C' | ® premioideia.mec.gov.br/app/desktop/ ]60 G\TEC,@‘ &

Ministério da

Educacao
Projeto Desafio da Sustentabilidade

QprémiOkﬂEiO Busque por ideias e usuarios Q ) Desafios

Desafios

+ Recentes + |deia + Curtidas + Comentarios eoe

(}omo reduzir os gastos com o consumo de Como reduzir os gastos com o consumo de
AGUA nas Instituicdes Federais de Ensino? ENERGIA ELETRICA nas Institui¢cGes

. e
Prémio: R$5.000.00 (1° colocado), R$2.500,00 (2° Federais de Ensino?

colocado), R$1.500,00 (3° colocado) e R$1.000,00 (4° Prémio: R$5.000,00 (1° colocado), R$2.500,00 (2°
colocado) colocado), R$1.500,00 (3° colocado) e R$1.000,00 (4°
Finalizado em: 03/02/2015 as 18:00:00 colocado)

Finalizado em: 05/02/2015 as 18:00:00

= Comparine = Bl

10:05
03/11/2017
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Ministerio da

Educacao
Projeto Desafio da Sustentabilidade

@prémic,.'deia Busque por ideias e usuarios Q Desafios

|deias populares Como reduzir os gastos com o consumo de AGUA nas Instituicbes T Curta o Prémioldeia

[ H -l'? - - .
0 Painéis solares para alimentar Federais de Ensino m Vitor Marchetti € outras 4,7 mi
1103 bombas em pogos artesian... pessoas curtiram Isso.

FABIO ROCHA BARBOSA
+ Atualizadas + Recentes + Curtidas + Comentadas see

O Planejamo de reaproveitamento

1085 de agua, desde a maneira ... Classificacio qgeral
Lucas Cruz Sousa Josenildo Ferreira Galdino (UFERSA PAU DOS FERROS) w09 !

o Conscientizacdo do uso racional 03/02/2015 as 10:51:35 1 o FABIO ROCHA BARBOSA
1034 da agua e sua reutiliza... . 146650 pontos
UTILIZACAO DE DESCARGAS NOS BANHEIROS COM

Walterlins Willames da Silva
46 CONTROLE DE FLUXO 0 2° Lucas Cruz Sousa

Instalagdo de bacias de d
o nstalacdo de bacias de descarga Ver detalhes » Compartilhar 130908 pontos

335 mais econdmicas, com d...
Leonardo Freire de Mello 3@ Jordan Joeslley Alves Marques
o Sistema integrado de captacdo de 95139 pontos

970 jgua 5‘“ Ch:vabmn%mh y 4° Walterlins Willames da Silva
ose Llevenon Lanalino Almelda 80149 p{}ﬂtDS

Veer mais Larry dantas dos Santos Boa ideial 5,3 Rejanne Alves de Melo

72431 pontos

. . . ili ideial ' avellll
PI’II‘ICIDEIS termos Ana Cecilia Barbosa Pordeus Boa ideial Todos juntos por uma UFERSA sustentavellll

Ver mais
banheiros instituicdo limpeza tratamento - L . .
¢ P Ana Cecilia Barbosa Pordeus Boa ideial Todos juntos por uma UFERSA sustentavellll
economia instituicdes universidade
nnnnn A el e 1 = kil i e Maeameafim Aea CaratamtalaliaAd e -

10:08

03/11/2017



€ Prémioldeia X

& 2> C | ©® premioideia.mec.gov.br/app/desktop/#challenge/3020974

Ministerio da

Educacao

Projeto Desafio da Sustentabilidade

@Prémioldeia Busque por ideias e usuarios

|deias populares

0 Utilizacdo de painéis solares em
1576 fachadas dos prédios d...
Lucas Cruz Sousa

Troca de aparelhos de ar
1373 condicionado convencionais
por...
Walterlins Willames da Silva

o Analise de melhor contrato para
1033 as contas de energia el...
FABIO ROCHA BARBOSA

Utilizar ar condicionado com
967 funcéao inverter, pois esta...
Rejanne Alves de Melo

o Instalar BRISE em torres onde ha
agp 2 i.nstglagﬁu de ar con...
Eric Ribeiro

Ver mais

Principais termos

uso iluminacdo condicionado

emnnamentns  lAmnadas  sistema

O Digite aqui para pesquisar

Como reduzir os gastos com o consumo de ENERGIA ELETRICA nas
Instituicoes Federais de Ensino?

+ Atualizadas + Recentes + Curtidas + Comentadas
Giorgio Mendes Ribeiro
o p 13/01/2015 as 12:48:34
258

Utilizar lampadas Naturais com garrafa pet nos corredores
Ver detalhes - Compartilhar

Varder Boa ideial
MNatalia Tuanny de Lima Oliveira otima ideia

Francisco André de Oliveira Neto Gostei

Curta o Prémioldeia

m Vitor Marchetti e outras 4.7 mil

Classificacao geral

-
.
N
4
.

pessoas curtiram isso.

Lucas Cruz Sousa
165266 pontos

FABIO ROCHA BARBOSA
150827 pontos

Rejanne Alves de Melo
136447 pontos

Walterlins Willames da Silva
123808 pontos

Eric Ribeiro
102451 pontos

Ver mais

L i P A R Tt Tt T o e P

10:07

03/11/2017



INOVACAO ABERTA NO SETOR PUBLICO: como o Ministério da Educagdo utilizou
o crowdstorming para impulsionar a prospecc¢do de solugcoes inovadoras
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MEC quer diminuir consumo de dgua e
energia nas federais

FLAVIA FOREQUE
DE ERASILIA

1141/2014 © 17045 LUA LAY CHIANGAY

Criangas de SP falam sobre temas

[ f compertmar [y | 2" [ in |52 S EUNR IR + Wesosee.  atugis emsérie de entrevistas; veja

Em um 2no de poucas chuvas 2 de crise energatica, o

Ministério da Educagio langon um desafio para oz folha-hop
brasileiros: como raduzir o consumo de 3gua 2 L tcadcr
energia elétrica nas universidades 2 institutos '
federais? L e

A intengdo 2 reunir 2 dizcutir solugdes ecolOZICas oM e NG

uma plataforma onlin2, 2m que o participantas UFR]J é a melhor umiversidade do
poderdo “curtir” & comentar a5 ideias dos pais; Unicamp passa USP e vira vice

concorrantes parz as duas 2reas -2 com baze neszas agdes que oz vencadores
serdo definidos. As ideias passaro tambem por avaliagio da Subsacretaria de
plansjamento & orgamento do MEC.

Ao propor uma idsiz, o participants deverd indicar o nome da instituigio am
que gostaria de ver tzl madida implementada. © cardipic 2 amplo: hojs, z30
63 universidades faderaiz 2 41 instituigdes da rade faderal da educagio
profizsional.

As sugestdes serdo racebidas ats feversiro da 2015. O quatro participantes

com melhor desempenho 2m cada um dos desafics recsberdo premizgdo entre mshop
RS 1.000 2 RS 5.000.
A0 mesmo tampo, 35 quatro instituigdes com melhor dassificagio no ESCOLA EM
resultado final poderdo enviar 20 MEC projeto para redugio do consumo de T .
ignz ou epergia. "0 escopo dos projetos () ndo preciza estar vinculado 3s I ODO LUGAR - AR
ideias dos participantas’, ressalta o edital TR IR
As universidades = institutos terdo entre R$ amilhdo e RS amihdes para "o Loy iuisie ais . K
desenvolvimento de agdes da sustentabilidade™. Para participar, & pracizo Para democratizar acesso, nova lei Lere anaan o )
site do projeto - - - - - pecty dea dern o 3 A TRy
acessar o site do projeto. ¥ % % cria mmiversidades 100% virtuais e rams
E=DOBEEx oo 0 - oo enviesuanotica S
O rocs B Videcs 7 Melstus p& Rvs ‘;7‘;0 » .

8 = 0
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Sexta-feira, 3 de novembro de 2017
ylir Curtir 305 mil [T

Capa « | Pais + Rio Economia ~ Internacional Esportes | Ciéncia e Tecnologia Cultura

Pais

1111172014 &5 Z20h15
MEC recebe propostas para reduzir
consumo de agua e energia nas federais

Agéncla Brasil +A A B

O Ministério da Educacao langou o Desafio
Sustentabilidade, que tem como objetivo reduzir os gastos
com o consuma de dgua e energia elétrica nas instituicdes Para: Fortaleza (FOR)
federais de ensino. Por meio da Subsecretaria de
Flanejamento € Orcamento, a pasta promove consulta
plblica para identificar & avaliar ideias e boas praticas de
reducdo de gastos e incentivo a sustentabilidade.

De: Brasilia (BSB)

Fara participar, & preciso fazer cadastro na pagina do
projeto. Serdo avaliadas sclucdes ecoldgicas inovadoras
sobre o uso de energia elétrica e de dgua em universidades
federais e institutos federais de educacao, ciéncia e
tecnclogia.

A pasta premiara os melhores projetos em ambas categorias - agua € energia. Em cada uma,
o primeiro colocado recebera RS 5 mily o segunda, R52,5 mil; o terceiro, RS 1,5 mil; e 0
quarto, RS 1 mil.

De acordo com o MEC, os participantes devem apresentar ideias, avaliar e aprimorar as
sugestdes de outros inscritos, com comentarios sobre os dois temas apresentados. Cada
participante deve optar por representar uma universidade federal ou um instituto federal.
As instituicdes de ensino tambeém serdo premiadas. A universidade e o instituto gue ficarem
&m primeiro lugar receberao, cada, R5 3 milhdes. Os segundos lugares receberao RS 1
milhao cada.

A consulta plblica recebe propostas na pagina do projeto na internet.

0Os debates sobre reducao do consumo de dgua serao encerrades no dia 3 de fevereiro e as
discussdes sobre economia de energia elétrica terminam em & de fevereiro.

Tags: desafio, dasperdicio, luz, sustentabilidade, universidades
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Para: Fortaleza (FOR)

De: Brasilia (BSB)

HAD DEDME SUA VIAGEM PARA DEPOIS

Canlira rag el T TR LT
e de wiEs

+ Lidas em Pais

Mimistra de Temer diz que 3= sente 'escrava’
por ganhar ‘apenas’ RS 20 mil mensais

Tragedia de Mariana: moradores sofrem com
depressdo & outros problemas de sauds

Saiba o que é obrigatoric e o que ndo pode
levar para a prova do Enem

Governo tenta localizar vitimas de trabalho
S5Cravo para pagar indenizacao

Inep & notificado de decisdo que suspende
regra sobre direitos humanaos no Enem

Ma rata final do Enem, & hora de desacelerar
& CONCENtrar-58 em poucos 35sUntos

Desigualdade entre homens e mulheres
aumenta; Brasil cai 11 posipes em ranking

Apos polémica por citar "trabalho escrave”,
ministra desiste de pedir para acumular
zalarios

0= intereszss estrangeiros contra o3 interssses
nacionais

Diodge diz gue repasse d2 recurso para Aloysio
Mures & “fato incontroversg”




O GLOBO =

SOCIEDADE -

EDUCACAO

#p COMPARTIHAR (| BUSCAR

Para: Fortaleza (FOR) Para: Brasilia (BSE) Para: S3o0 Paulo (CGH) MNAD DELXE SUA - g
De: Brasilia (BSB) De: S3o Paule (CGH) De: Brasika (BSB) VIAGEM PARS DEPOIS ml_ g
R$ 522,69 R$ 143,80 R$ 141,69" R
MEC recebe propostas para reduzir
r n
consumo de agua e energia nas
L]
federais
Primeiro colocado receberd R$ 5 mil: 0 segundo, R$2,5 mil; o terceir, R$ 1,5 mil; e o quarto,
R$ 1 mil

FOR ABENCIA BRASIL H v B O

RIO - O Ministério da Educagéio lancou o Desafio Sustentabilidade, que tem como objetivo FEunEE

reduzir os gastos com o consumo de gua e energia elétrica nas instituicdes federais de De: Brasilia (BSB)

Para: Fortaleza

ensino. Por meio da Subsecretaria de Planejamento e Orcamento, a pasta promove consulta (FOR)

publica para identificar e avaliar ideias e boas praticas de reducfio de gastos e incentivo a

sustentabilidade.

Para participar, & preciso fazer cadastro na pagina do projeto. Serfio avaliadas solugdes

ecologicas inovadoras sobre o uso de energia elétrica e de Agua em universidades federais e

institutos federais de educacgo, ciéncia e tecnologia.

De: Brasilia (BSB)

Para: Rio de
Janeiro (GIG)
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Para: Sdo Paulo (CGH) Para: Fortaleza (FOR) NAO DEIXE SUA
VIAGEM PARA DEPOIS,

De: Brasilia (BSB) De: Brasilia (BSB) O vocaalcombt

*Taxa de embarque indusa

MEC abre consulta publica para reduzir consumo
de agua e energia nas federais

Serfo premiadas as quatro propostas mais bem classificadas em cada uma das categorias; prémios individuais chegam a R$ 20 mil

O Estado de S. Paulo SIGA O ESTADAO
11 Novembro 2014 | 23h26

f ¥ © in @ P

SAQ PAULO - O Ministério da Educaciio (MEC) abriu consulta ptiblica para identificar
propostas que ajudem a reduzir o consumo de energia elétrica e Agua nas universidades

federais e nos institutos federais de educacéo, ciéncia e tecnologia.

Para: Fortaleza (FOR)
A consulta ptblica vai receber ideias de pessoas fisicas pré-cadastradas na pagina do De: Brasilia (BSB)

projeto na internet.
Para: Brasilia (BSB)
Serdo premiadas as quatro propostas mais bem classificadas em cada uma das categorias

De: Sao Paulo (CGH)

(energia e agua). Os prémios para os participantes chegam a R$ 20 mil e para as

instituigdes de ensino, a R$ 8 milhdes. .
NAO DEIXE SUA VIAGEM PARA DEPOIS,

Canfira regras & condifes em voegoloom b
"Taxa de-embargue inchsa




INOVACAO ABERTA NO SETOR PUBLICO: como o Ministério da Educagdo utilizou
o crowdstorming para impulsionar a prospecc¢do de solugcoes inovadoras

En -t



Execucao
16°ENGUEC

22000 -
r g ~ . 20000 -+
12 fase: identificacao colaborativa das
solucoes
HILLE o Usudrios
22 fase: recomendacgao das agbese & e
implantacdo das solucdes S 500 - e
§ — Curtidas
32 fase: diagnostico de implantacao .
das acoes .
42 fase: estimulo e acompanhamento ™" - e
de projetos
10000 s o ° ., .
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Dias



12 fase: identificacao colaborativa das solucoes

PROGRAMA DE INOVACAO DESAFIO DA SUSTENTABLIDADE

" Projeto desenvolvido pelo MEC em parceria com a , .
UniverSidade FEderal de Lavras - UFLA; Comoreduzirosgastoscomooo;surr;od; Comoreduzirosastoscomoconsumode

agua nas instituicbes de ensino energia nas instituicdes de ensino?

" Objetivo: coletar ideias capazes de gerar economia de 015 Pinazado em: 630212015 b 18 horss

? Prémio: R$5.000,00 (1° colocado), R$2.500,00 (2° colocado), R$1.500,00 (3° colocado) e RS1.000,00 (4°

gastos com agua e energia no contexto das IFES de todo 0 o rraaso e csczzons s 180000

Y Premiacéo para Instituto Federal de Ensino: RS$3.000.000,00 (1° lugar) e R$1.000.000,00 (2° lugar)

7
p a I S . ? Premiagéo para Universidade Federal: R$3.000.000,00 (1° lugar) e R$1.000.000,00 (2° lugar)
V4

= Como funcionava: consulta publica que utilizava conceitos
de gamificacdo para coleta de ideias e incentiva a
inovacao aberta;

¥ ESTADAO

FOLHA DE S.PAULO

CORREIO BRAZILIENSE @

" Periodo: 90 dias (novembro de 2014 a fevereiro de 2015);

" Resultados obtidos: + 18 mil propostas, 100% IFEs, +13 mil
usuarios, 3,7 milhdes de interacoes

" Ampla divulgacao espontanea pela midia:



DESAFIO DA
SUSTENTABILIDADE

www.mec.gov.br/premioideia

Confira as Intitui¢cdes que ja estao se preparando

| DESAFID DA SU

Falta pouco para finalizar
o Desafio da Sustentabilidade

N30 deixe de contribuir com suas ideias!

~ www.mec.gov.br/premioideia

STENTABILIDADE




FALTAM 20 DIAS

RETA FINAL PARA

PARA O DESAFIO DA SUSTENTABILIDADE

ENVIAR E AVALIAR IDEIAS,
E DISPUTAR OS PREMIOS!

Faltam menos de

Tao importante quanto semear flores, é
semear ideias. Vocé vai estar contribuindo
para o florescimento de uma étima causa.

www.mec.gov.br/premioideia

. y . / 4
S N

DESAFIC~

>ASUSTENTABILIDADE

Figue por dentro do maior desafio do pais!
www.mec.gov.br/premioideia




12 tfase: identificacao colaborativa das solucoes

“3otha a UFPI como

(b't,‘ © Ccomen'




29 fase: Recomendacdo das acoes as IFEs

Instituicao de comissao composta por técnicos do MEC,
professores, pesquisadores e especialistas das IFEs com
experiéncia nas areas de energia, recursos hidricos e
sustentabilidade;

O trabalho: os profissionais receberam 1.428 ideias (sendo 787
de energia e 641 de agua) e as avaliaram e classificaram com
base em critérios técnicos e econdmicos de viabilidade para
implantacao;

Coletanea composta de 108 ideias;

Objetivo: disponibilizar aos gestores das IFEs e de outros 6rgaos
e instituicdes, bem como a sociedade em geral, ideias e boas
praticas para reducao de gastos com consumo de agua e
energia elétrica;




Congresso Internacional de Gestao da Inovagao da
Educacao no Setor Publico - CIGISP

CONGRESSO DEBATERA INOVACOES
NA GESTAO DO SETOR PUBLICO

s BRASIL DU [CE

AAAAAAAAAAAAAAA

- ‘ ?Prémioldeio

WWW.CIgISp.org
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Projeto Desafio da Sustentabilidade

16'ENGUEC
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Projeto Desafio da Sustentabilidade

=~ COLETANEA

Coletanea de Solucdes
www.mec.gov.br/premioideia




Ideias - ColetGnea
16°ENGUEC

EBMPACE OF EBMTAR TRACTEDEL UFSC

Saida de Aguas = ———
Dispensada Pelo MO
Destilador ¢

&= | A cada 5 litros de agua destilada produzida
sk, R __—1T desperdicava 200 litros. Instalacao de bombas
. - L__*% = S| | B recirculadoras de agua nos destiladores houve uma
R | ) economia de 10 mil litros por dia (LIAMAR do IFCE.
Cano ;MRﬂocno s.“;' de
P’ Abastecimento Agua
do L*mdoﬂo Destilada

AR



Numeros do
Desafio da
Sustentabilidade

A Equipe do

Desafio da Sustentabilidade
te manda um grande abraco
de agradecimento!

) e
Qs
NS

Confira o que o Desafio da Sustentabilidade
recebeu ao longo dos 91 dias:

O O O

1 nova ideia
acada 7
minutos

O

6 novos
participantes a
cada 1 hora

1 nova curtida
acada 4
segundos

12 novos
comentarios a
cada 1 minuto

@

acessos de
32 paises

16°ENGUEC



39 fase: diagnostico de implantacédo das acées

M Entrada (260) - wagnery X cigisp - Resultadosdab: X / @ Desafio Sustentabilidade X = X

< C @ desafiodasustentabilidade.mec.gov.br Q % :

W

Realizacao de diagnostico sob a forma
de um questionario aplicado a todas
O Ministério da Educacao realizou junto as IFEs um diagndstico

ds I F ES ) objetivando avaliar a adogéo de acdes de eficiéncia do gasto publico com
Re S po N d entes: 9 5 % . agua e energia elétrica nas IFEs no ano de 2015. Ao todo, 98 instituicoes
' participaram fornecendo informagoes sobre a adog¢ao e obtencao de
resultados com 16 solugdes. Veja nos graficos a seguir os resultados

O diagnéstico foi capaz de fornecer ®/ 9y desse diagndstico.

£ .1 | . Oresultado completo desse diagnostico esta contido no "Anuario de
umre I at\O d 0 atua I Ce nario d a3 I F ES no ‘ RN Eficiéncia do Gasto Publico com Agua e Energia Elétrica nas IFEs — Ano
tocante a sustentabilidade e controle de 2015" e disponivel aqui
do gasto.

 mm

e Exibir todos X

& premiacao.png e W download,jpg = & thjpg i & premioideia_logopng A €| premioideia (2).svg &

12:43 o

21/102016

http://desafiodasustentabilidade.mec.gov.br/anuario.pdf



Quantitativo de solucdes implantadas no ultimo ano




Geracdo de energia atraves de painéis fotovoltaicos

UTILIZACAO NAS IFES ECONOMIA MENSAL

 Ja obtida (medida em 4 das 11 IFEs):

R$55.094,00

m N3o - 87 (88,7%) M Sim-11(11,2%)

 Em implantacgao — IF Sul Minas (licitacao ja realizada):

RS 360.000,00

Valor Tempo de

economizado adogdio da

medida
Estci em fase de implantagdio - 16,2% ! Universidade Federal de ltajuba Menos de 1 ano
] R$739,00

Instituto Federal de Pernambuco Menos de 1 ano
Instituto Federal do Rio Grande do Norte - Entre 1 e 3 anos
Estio realizando estucos para implantagdio - 77,5% # R$49.450,00
Instituto Federal de Sergipe Entre 1 e 3 anos

Né&o é prioridade/né&o hd interesse - 6,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100% R$4545'OO



Registro de consumo individualizado

N ECONOMIA MENSAL
UTILIZACAO NAS IFES

* Ja obtida (medida em 5 das 31 IFEs):
RS$2.682.459,00

Economia mensal
m Néo - 67 (68,7%) mSim - 31 (31,3%) gerada

Instituto Federal do Rio Grande do Norte R$1.000.000,00
Instituto Federal Catarinense R$250.000,00

Universidade Federal de Sdo Paulo R$32.539,00
Instituto Federal da Bahia R$1.400.000,00
Instituto Federal de Alagoas R$100,00

\ 4
b‘\ /4
A\ /i
\v 4

TEMPO DE ADOCAO DAS MEDIDAS

NOVAS ADOCOES NAS |IFEs
Estd em fase de implantagéo - 15,2%
Tempo de adogdo da medida 1
Né&o é prioridade/néio hd interesse - 25,5% ;

Entre 1 e 3 anos 32,2%
E51a° reqnzando es*Udos pqrq implqntqgao - 59,30& #
Mqis de 3 anos ; I I I I I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Comissgo interna

. ECONOMIA MENSAL
UTILIZACAO NAS IFES

* Ja obtida (medida em 4 das 44 IFEs):

R$81.000,00

u N&o - 54 (55,1%) ™ Sim - 44 (44,9%) percebida
Instituto Federal do Rio Grande do R$40.000,00
Norte

Universidade Federal de Pelotas R$28.000,00
v Instituto Federal de Sergipe R$5.500,00
NOVAS ADOC@ES NAS IFEs Universidade Federal do Pampa R$7.500,00

Estd em fase de implantagéo - 15,7% !
N&o é prioridade/n&o hd interesse - 13,7% !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%




Numeros do Desafio da Sustentabilidade
16°'ENGUEC

* [FEs: 100%

* Participantes individuais: + 13.500 pessoas
* |deias: + 18.200

e Comentarios: + 1,6 milhao

e Curtidas: + 1,8 milhao

* Resultados importantes para:

1. viabilizar e estimular a adocao de medidas de reducao de
gastos; e

2. motivar a realizacao de novas iniciativas semelhantes.



PublicacGo de um segundo artigo
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Sponsored by the Shidler College of Business
University of Hawai'i at Manoa
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Uncovering Governmental Transparency in Federative States:
Diverse Government Spheres, Heterogeneous Outcomes |
Taiane Ritta Coelho, Thomaz Anderson Barbosa da Silva,
Maria Alexandra Cunha, Marco Antonio Carvalho Teixeira

Participatory Crowdfunding: An Approach towards Engaging
Employees and Citizens in Institutional Budgeting Decisions
| Claudia Niemeyer, Thomas Wagenknecht, Timm Teubner,
Christof Weinhardt

Using Crowdstorm to Prospect Innovations in Federal
Institutions of Education in Brazil to Reduce its Consumption
of Electric Energy | Wagner Vilas Boas de Souza, Carolina
Cristina M. Cavalcante, Paulo Henrique de Souza Bermejo,
Pamela Aparecida dos Santos, Kelly Carvalho Vieira,
Wellington Rodrigues Pereira, José Roberto Pereira'

January 5-8, 2016

Grand Hyatt Kauai

Collective Intelligence in Law Reforms: When the Logic of
the Crowds and the Logic of Policymaking Collide | Tanja
Aitamurto
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Inovacdo aberta

MINISTERIO DA Inicio Noticias Imprensa Contato

EDUCACAO

Desafio da Sustentabilidade

Programa de Inovagao do Ministério da Educacao em prol da
eficiéncia do gasto publico

Diagnostico de — Estimulo e
II implementacéo das Vsl acompanhamento de

;- s Recomendacao das
0 Consulta Publica g
v agoes as IFEs |||| e proje

Desafio da
Educacao Profissional
e Tecnolégica

Campanha nacional de mobilizagao para o
enfrentamento ao Aedes aegypti e a Microcefalia.

A partir do dia

29/06

vocé podera ajudar nesta campanha
e disputar étimos Prémios.

#‘.@"q.‘

L\ o

YW N
- "

-~ desafiozikazero.mec.gov.br

Contribua com propostas inovadoras e relatos de
experiéncias para engajar o setor produtivo com
a Educacao Profissional e Tecnolégica.

desafiodaeducacao.mec.gov.br

Inicio Desanos Sobre Noticlas Impren<y Contato

Programa de Inova¢ao na Educacao no Estado da Paraiba

Desafios finalizados Proximos des:

e

3.961.135
curtidas

.
W Prémios para o molm estadusis: 2520 000 00 (*
CcOOCIZ) 4%10.000,00 (2° colomadz) ¢ RS (0 03 (3 colocada)
5 W Prémios para participantes: 42 002 00 (1% Cokod 00
<%$1.000,00 (2" colocado) & RSS00,00 (¥ calocado)
va s

olar na Paraiba? ‘m:

P CONSULTE

105

Rodada de desafio #1

T nicio: £H02/2075 3% 10:00 | Término: CRAOS237S 3% 18:00

Status do projeto

& A4 =

11.585 32848 944 860
usuarios Idelas comentarios

Acesse a fan-page do Prémio
Ideia Cidade Segura e participe
do desafio. Vocé podera ganhar
uma TV ou um Aparelho Celular.

POLICIA
MILITAR

DE MINA










16’ ENGUEC

Everything that can be invented has been invented.

(Charles H. Duell)

izquotes.com

Charles H. Duell, Diretor do Departamento de Patentes dos EUA
em 1899 ao propor o fechamento de registro de novas patentes.



16’ ENGUEC

“The best way to
get a good idea is
to get

and throw the bad
ones away.”

- Linus Pauling

Linus Carl Pauling (1901-1994)
1954 - Prémio Nobel de Quimica
1962 - Prémio Nobel da Paz

“A melhor maneira de ter uma boa ideia
é ter muitas ideias e descartar as ruins.”
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Da Ideia a Solucao

Transformando problemas reais
em Iniciativas de impacto

Maio 2026

Apoio Idealiza¢do e realizagao

GOVERNO FEDERAL

K MINISTERIO DA
" FGV DGPE TesouroNACIONAL FAZENDA ML

UNIAD E RECOMSTRUCAD




Pense em Uum problema que voceé
ajudou a resolver no seu trabalho.

Qual foi o impacto dessa mudanca
para as pessoas ao redor?



Por que resolver problemas
importa agora?




O problema que ninguém resolveu tem um custo

Problemas nao resolvidos custam. Tempo, dinheiro, confianca e oportunidade.
No setor publico, esse custo é coletivo.

3,9% 450mil

do PIB é o custo da ineficiéncia na indicios de irregularidades, entre 2018 e 2024, em
gestao publica no Brasil cerca de bases de dados de sistemas de informacao
US$ 68 bilhdes/ano geridos por organizacoes publicas federais
Fonte: BID - Mejor gasto para mejores Fonte: Lista de Alto Risco da Administracdo Publica Federal

vidas, disponivel em iadb.org. (LAR 2024) — TCU, disponivel em sites.tcu.gov.br.



A solucdo ja existe.
Falta estrutura para
torna-la visivel.

A inovacdo na gestao publica acontece

todos os dias - dentro dos 6rgaos, pelas

maos de quem esta nessa sala. O que
raramente existe ¢ a capacidade de
identifica-la, documenta-la e

comunica-la com a clareza que ela

merece.




Metodologia como ponte entre a ideia e o impacto

Uma boa metodologia nao cria a solucao. Ela revela o que ja esta la, organiza o pensamento e
transforma uma iniciativa em uma proposta que pode ser avaliada, replicada e reconhecida.

enroea hore

problema ao impacto,
da intervencéo a
replicabilidade.

Diagnostico

Docu msntagéo

Estruturacao

.! SUdS CAuUsas e

sua magnitude, antes
de pensar em

qualguer solucdo. replicada por outros.

- de forma que

a solucdo possa ser
avaliaoda, reconhecida e

59



O problema
antes da solucao




O que e um problema de verdade?

Um problema ndo é uma queixa, uma percepcdo ou um incémodo. £ uma lacuna verificavel entre uma

situacao atual e uma situacdo desejada, com consequéncias mensuraveis para quem e afetado

Revista de Controle Externo do TCU. 2019.

O que parece um problema

"Os relatérios chegam sempre atrasados."

"A equipe ndo se comunica bem."

"O sistema é lento."
"Nao temos verba suficiente."

O que é um problema de verdade

"Os relatorios financeiros chegam com meédia de 12 dias
de atraso, impedindo decisdes de alocagao de recursos

em tempo habil e gerando retrabalho estimado em 40

horas mensais."

<#>



Sintoma, problema e causa raiz

Quem resolve o sintoma apaga o incéndio. Quem resolve a causa raiz remove o combustivel.

02

03

Problema

Causa Raiz

O que aparece na superficie e incomoda. E visivel, mas n3o
explica nada.

Exemplo: "Os relatorios financeiros chegam sempre
atrasados."

A situacao estrutural que gera o sintoma repetidamente.
Exemplo: "Nenhuma area tem prazo definido para envio dos
dados e ndo ha responsavel pelo controle."

O fator determinante que mantém o problema existindo. E o
que precisa ser resolvido.

Exemplo: "O sistema de informagao nao emite alertas
automaticos e todo o controle depende de cobran¢ca manual.”



Exemplos de problemas reais na gestao publica

Trés situacodes tipicas que muitos reconhecem do cotidiano profissional.

©'$> SITUACAO 1

Pagamentos realizados sem
conciliacao bancaria

adequada, gerando saldos

imprecisos e risco de
insuficiéncia de caixa

=% SITUAGAO 2

Contratos encerrados sem

registro formal de resultados,

impossibilitando avaliacao
de impacto e replicacao das
boas praticas

%1 SITUACAO 3

Portal de transparéncia com
alto volume de acesso e baixa
compreensao dos dados,
gerando aumento de
solicitacoes via e-SIC para
informacoes ja disponiveis

<>



Os 5 Porques na pratica

Uma ferramenta criada por Taiichi Ohno no Sistema Toyota de Produc¢do nos anos 1950. A logica é
simples: cada resposta se torna a proxima pergunta, até chegar ao fator determinante.

DESCRICAO DO
PROBLEMA

g o ] ferevooqui
ooz | Eseevooqui.

Escreva aqui..

Portanto

Portanto

Portanto




Exemplo: Os 5 Porques na pratica

DESCRIQIT\O DO Servidores de um 6rgdo estadual continuam solicitando informagdes financeiras por e-mail, mesmo
PROBLEMA com os dados disponiveis no portal de transparéncia.

-
=
= Porque o sistema foi desenhado para atender exigéncias legais de publicagao, nao para facilitar o uso pelos servidores.
= Porque na época da implantagao nenhum servidor foi consultado sobre como buscaria as informagaoes.

—> Porque nao existe processo formal de escuta de usuarios internos antes de langar ou atualizar ferramentas de gestao no 6rgao.

_ auséncia de processo de escuta dos usuarios no ciclo de desenvolvimento de ferramentas institucionais.

Porque nao conseguem encontrar as informacdes que precisam dentro do portal.

Portanto

Porque o portal organiza os dados por classificagao orcamentaria, nao por tema ou programa de governo.

Portanto

Portanto




Como dimensionar
um problema?

Dimensionar um problema é
traduzir uma percepcao em
evidéncia. Sem isso, qualquer
solucao parecera subjetiva para

guem vai avalia-la.

Referéncia metodoldgica: Estimativa de Fermi

Quanto custa em reais, horas ou volume de erros?
Calcule pelo custo unitario multiplicado pela frequéncia.
Sem dado exato, use meédias do setor ou estimativas
documentadas.

Quantas pessoas, unidades ou processos sao afetados?
Quanto maior a abrangéncia, mais relevante e urgente e
0 problema.

O problema ocorre diariamente, mensalmente, em
periodos criticos? Problemas frequentes tém impacto
acumulado maior do que parecem a primeira vista.



Estimativa defensavel na pratica

Quando o dado exato nao existe, construa a estimativa por partes.

H‘H- H- - -

O que acontece uma vez? Uma Quanto tempo leva? Qual o custo de . A Dado interno, média de mercado,
= 1 Quantas vezes isso acontece por més . s L .
operacgao, um processo, uma analise, pessoal por hora? Quantos erros oU bor ano? estimativa justificada. O importante
um documento. gera em média? P ; € que seja rastreavel.
Processo manual de conciliagao O 6rgao tem 12 unidades. Ocorre Resultado: 4h x 12 unidades x 4
bancaria leva 4 horas por unidade toda semana. Custo de pessoal: R$ 75 Ocorre toda semana, ou seja, 4 semanas X R$ 75 = R$ 14.400 por més

gestora por hora. em custo operacional evitavel.




O que torna um
problema valido para
estruturar uma solucao?

Antes de desenhar qualquer solucao,
um problema precisa passar por trés
filtros. Eles existem para garantir que a
solucdao que voce vai construir seja

relevante, comunicavel e demonstravel.

Referéncia conceitual: critérios adaptados da |6gica de analise
de relevancia e rastreabilidade em avaliacao de politicas
publicas — OCDE, Glossary of Key Terms in Evaluation and
Results Based Management, 2002.

O problema tem impacto mensuravel? Relevancia nao e sobre o
quanto incomoda, mas sobre o quanto custa - em recursos
publicos, tempo, risco institucional ou qualidade do servigo
entregue a sociedade.

Pergunta de validacgao: se esse problema fosse eliminado, o que
mudaria de forma concreta e mensuravel?

O problema afeta mais de uma pessoa, unidade ou contexto?
Quanto maior a abrangéncia, maior o valor da solugao e seu
potencial de impacto sistémico.

Pergunta de validagcao: quantas pessoas, unidades ou processos
seriam beneficiados se esse problema fosse resolvido?

E possivel demonstrar que o problema existe? Sem evidéncia, a
solucao parece uma resposta sem pergunta. Evidéncias podem ser
dados internos, registros de sistemas, auditorias, indicadores de
desempenho ou registros qualitativos documentados.

Pergunta de validagcao: o que vocé mostraria para alguém que
nunca viveu esse problema para convencé-lo de que ele é real?



Checklist de saida: meu problema esta pronto?

Use este checklist antes de avancar para o desenho da solucao.

_consigo medir o impacto desse problema em
reais, horas ou volume operacional?

_consigo identificar quantas pessoas,

unidades ou processos sao afetados?

_ tenho ao menos um dado, registro ou

indicador que demonstra que esse problema existe?

CAUSANGIZNGSREIRICER: 2 soi o que mantém esse

problema existindo, nao apenas o que aparece na superficie?

DifERSIONAMEREONEIES: construi uma estimativa

defensavel da magnitude do problema?

<>



Anatomia de uma solucao:
Os 5 pilares




Os 5 pilares e onde estamos {fp

5 pilares para uma solucao solida

& N 5

Replicabilidade e
sustentabilidade

Problema Causa raiz Intervencao Impacto

N V. W 4




Da analise ao desenho: a virada de chave

-

DIAGNOSTICAR

Olhar para tras

. O que aconteceu
« Por que aconteceu

« Qual o custo disso

~

\Pilares 1 e 2 -ja estruturados

v

C

solucao

)

N

-

DESENHAR

Olhar para frente

. O que foi feito para mudar isso
. Como funcionou na pratica

« O que mudou de fato

\

\Pilares 3,4 e5-foco desta etapa

4

[O que foi feito para resolver o problema identificado?} [ Como é possivel demonstrar que funcionou? }

<>



Pilar 3 - Intervencao: o que foi feito de verdade

Ndo é o nome da ferramenta. E o que a ferramenta faz

N3do é a tecnologia usada. E o processo que a tecnologia viabilizou

N&do é a intencdo. E o que foi efetivamente colocado em pratica

e
O que?

Qual processo, sistema
ou instrumento?

Descreva o que foi criado ou
modificado, ndo o nome do
projeto, mas o que ele faz

concretamente.

/

.

Como?

Quais sao as
macroetapas de
funcionamento?

Descreva o fluxo da solu¢cao em
etapas - do inicio ao resultado

gerado.

o

o

e

o

Quem?

Quem operacionaliza e é
responsavel?

ldentifique os atores envolvidos
em cada etapa - areas, cargos,

equipes ou perfis.

/

o

s

\

Em qual escala?

Quantas unidades,
transacoes ou pessoas?

Dimensione o alcance da
solucao: volume operacional,
cobertura territorial ou numero

de beneficiados.

-

<>



Intervenc¢ao: bom versus insuticiente

O mesmo problema. Duas descricdes. Uma comunica, a outra ndo. O que faz a diferenca: especificidade,
processo descrito, atores identificados e comparacao antes e depois.

"Implementamos uma solugao
tecnoldgica para melhorar o controle
financeiro do orgao, integrando dados
de diferentes sistemas e
automatizando processos que antes
eram manuais. A iniciativa envolveu
diversas areas e trouxe ganhos

significativos de eficiéncia."

"Foi desenvolvido um painel de consolidagao
financeira que integra automaticamente os
dados de 14 sistemas legados do 6rgao, com
atualizacao diaria. O painel € operado por
dois analistas da Coordenacao de Financas,
gue geram relatorios semanais para os
gestores de cada unidade. Antes da solucao, a
consolidacao era manual e levava 3 dias uteis.

Hoje leva 4 horas."

<>



Pilar 4 - Impacto: tipos de resultado

Impacto é o que mudou de fato depois que a solucao foi implementada. Nao o que se esperava mudar. O que efetivamente mudou.

Resultado fiscal Resultado operacional Resultado qualitativo

Mudanca em conformidade,
transparéncia, capacidade
institucional ou percepcao dos
usuarios - demonstravel por
registros, auditorias ou
avaliacdes.

Mudanc¢a mensuravel em

recursos publicos: economia Mudanca em tempo, volume,
gerada, receita recuperada, qualidade ou eficiéncia de
custo evitado, investimento pProcessos.

otimizado.

Exemplo: reducdo de 3 dias
Exemplo: reducao de R$ 380 para 4 horas no tempo de
mil anuais em retrabalho apds consolidagao dos relatérios
automacao do processo de financeiros.
conciliacao.

Exemplo: eliminacao de
ressalvas do TCU relacionadas
a falta de rastreabilidade nos
registros contabeis.

<>



Como construir evidencia com dados imperfeitos

Evidéncia ndo é prova cientifica. E demonstracdo
razoavel e rastreavel de que o resultado
aconteceu.

Registre a situacdo antes com qualquer dado
disponivel - tempo, custo, volume de erros,
reclamacdes. Compare com a situacao depois. A
diferenca é o resultado.

Quando o resultado final é dificil de medir, use
indicadores do processo que levou a ele:
auditorias realizadas, tempo medio de resposta,
taxa de conformidade por unidade.

Quando o dado direto nao existe, use uma
medida indireta defensavel. Volume de
solicitagcBes via e-SIC como proxy de dificuldade de
acesso a informacao. Ressalvas do TCU como
proxy de conformidade fiscal.

Relatérios de auditoria, atas de reunido,
avaliacdes de usuarios e pareceres tecnicos sao
evidéncias validas quando dados quantitativos
nao estao disponiveis.

<>



Pilar 5 - Replicabilidade e sustentabilidade

Dois conceitos distintos. Duas perguntas diferentes. Ambos obrigatorios. Uma solucao forte nao apenas funciona

hoje - ela foi desenhada para durar e para que outros possam fazer o mesmo.

&  Replicabilidade Sustentabilidade

0°, O
020  Outro contexto consegue adotar?

Continua existindo daqui a dois anos?

Requisitos minimos

O que outro 6rgao precisa ter para implementar? RS
9 ER P P processo do 6rgao?

LT )

{Institucionalizagéo

A solucdao depende de uma pessoa ou esta no

Adaptacoes necessarias

O que precisaria ser ajustado em outro contexto?

Manutencao e atualizacao
funcionando?

Existe processo formal para manter a solucdo

Custo estimado

Qual o investimento aproximado para ado¢ao? . 2.
a implementacao?

STORRIR, | SIS TrEe

[Evidéncia de continuidade

Ha registro de que o 6rgao continua operando apos

Documentacao disponivel
O processo esta registrado de forma que outro

consiga seguir? gue nao se repetem?

R e R T,
LAY WA GREARRY okl

Llndependéncia de contexto

Funciona sem depender de condi¢Oes excepcionais

NGRSy RNy RSO  aaWa ey
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Como argumentar
replicabilidade sem
prometer o que nao pode
garantir

Afirmar nao e demonstrar. O avaliador
|é centenas de solucfes que dizem
"pode ser replicado". O que diferencia e

a especificidade do argumento.

"A solucao tem alto potencial de replicabilidade e pode ser

adotada por outros municipios e estados."

"A solucao foi desenvolvida em plataforma de codigo aberto,
com custo estimado de implementacdo de R$ 45 mil para
municipios com mais de 50 mil habitantes. O processo esta
documentado em manual operacional de 18 paginas
disponivel para download. Dois municipios da regiao ja
iniciaram processo de adaptacao apos visita técnica ao orgao

em mar¢o de 2025."

A diferenca esta em trés elementos: requisitos especificos,

custo estimado e evidéncia de que o processo de

transferéncia ja comecou.




Para ficar tangivel como toda essa
teoria se aplica, na pratica, vamos
destrinchar com voces um

trabalho vencedor




Case ao vivo: desconstruindo
uma solugao premiada



Apresentagao do case

Leildo de Dividas no PEF de
Pernambuco: inovacao para
equilibrio fiscal

10

COLOCADO

30° Prémio Tesouro
Nacional 2025

-Paulo Galdino (submetido em grupo)

_Solugées em Gestao Fiscal

1. O Estado de Pernambuco acumulava R$ 104,3 milhoes
em dividas inadimplidas do sistema de saude dos

servidores, afetando 160 mil servidores e dependentes.

2. Com CAPAG classificada em C, o Estado nao conseguia
contratar crédito para investimentos - a crise setorial

bloqueava a capacidade fiscal do Estado inteiro.

3. A solucao precisava resolver a crise setorial e manter o
Estado elegivel ao Plano de Promocao do Equilibrio

Fiscal - ao mesmo tempo, dentro do mesmo cronograma.



Lendo com os olhos do avaliador: pilares1e 2

\ Nacional.

( : A
. J
2 o7 % R

O IASSEPE acumulava R$ 104,3 milhdoes em dividas O QUE FICOU FORTE

com prestadores de saude, comprometendo o . Magnitude em reais

atendimento de 160 mil servidores e dependentes e . Populacdo afetada identificada

a credibilidade fiscal do Estado junto ao Tesouro G . Conex3o com risco fiscal sistémico 2

\/
A legislacao nao previa mecanismo agil para liquidar
passivos com racionalidade econOmica, a ordem

cronoldgica de pagamentos impedia negociacao com

desconto e nao existia plataforma tecnologica para

\ operacionalizar um leildo individualizado entre credores.

A

B

O QUE FICOU FORTE
. Causa nao foi "falta de dinheiro"
. Diagnostico juridico e tecnologico

. Gerou solucao estruturante, ndao paliativa

3%

e
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Lendo com os olhos do avaliador: pilares 3 e 4

| INTERVENGRO - Como  slucio descrve

LEIDIPE - primeira plataforma
publica de leildo de dividas
do Brasil, desenvolvida em 20
dias, digitalizando 100% do

processo

Duas fases: inscricao com
comprovacao documental e

oferta de lance

individualizado - cada credor

competindo contra si mesmo

5 Orgaos articulados: IASSEPE,
SEFAZ, SCGE, PGE e SAD -
com papeis definidos em

cada etapa

R$ 104,3 milhdes elegiveis -
37 credores - sessao de
lances de 23/05 a 10/06/2025

-

b

O QUE FICOU FORTE?
. As 4 perguntas respondidas
. Processo descrito, nao so tecnologia
. Governanca interinstitucional clara

-

o

<>



Lendo com os olhos do avaliador: pilares 3 e 4

 IMPACTO- Como s solugeo desrevey |

i 5

/ o

O QUE FICOU FORTE

R$ 2,35M RS$ 3,4B

e 3tipos de resultado

economia com desagio espaco fiscal em dezembro de 2025 documentados
médio de 20,78% desbloqueado pela . venceu o Prémio e linhadebaseclara
manutencio do PEF e Impacto micro com efeito
s Tesouro macro

X 1

o .
O impactofol damansirad am S et o i 0 s Aem Sot At o deado o gadrics,

<>



¢ 33



Lendo com os olhos do avaliador: pilares 5

| MPACTO - Como  solugko descreve

|

G’LICABILIDADE

Outro contexto consegue adotar?

« ALCN®178/2021 ja autoriza leildes de pagamento para
outros entes, a base legal federal esta disponivel

. O roteiro esta documentado em 3 notas técnicas, 1
decreto e 1 TRO - qualquer ente pode seguir

. A plataforma é adaptavel a qualquer administracao com
\infraestrutura digital basica

~

v

(USTENTABILIDADE \

Continua existindo daqui a dois anos?

« A estrutura normativa dispensa novo aparato legislativo
para leildes futuros - o processo é reutilizavel

. O modelo gerou demanda reversa - credores do proprio
Estado solicitando novos processos

. Expansivel para outros tipos de passivo: restos a pagar,
kcontratos paralisados, dividas com OS /

5

1. Requisitos minimos

O QUE DIFERENCIOU b
especificados com clareza

8

2. Documentacao completa
disponivel e rastreavel

=

3. Sustentabilidade evidenciada
por demanda real, nao prometida

A

<>



O que tornou essa
solucdo premiavel?

Trés elementos que fizeram a
diferenca na avaliacao

A solucdo nao atacou a falta de
recurso, atacou a auséncia de instrumento juridico e

tecnolégico.

plataforma era inédita no Brasil. Mas isso nao foi apenas
afirmado, foi demonstrado pelo resultado: 37 credores, desagio

de 20,78%, reconhecimento formal da STN.

Impacto direto: R$ 2,35
milhGes economizados e crise setorial resolvida. Impacto
indireto: R$ 3,4 bilh6es de espaco fiscal desbloqueado para
investimentos em educacado, infraestrutura e seguranca. Uma

solucao micro com efeitos macroecondmicos documentados.



Se voceé fosse membro da ba

EUIEON A 8505 &

ementos em a

NCa, conseguiria

gum problema que

VOCE ja tenha resolvido no seu escopo de trabalho?

[ Problema dimensionado ]

[ Causa raiz identificada

] [ Intervencao descrita ]

[ Impacto evidenciado ] [ Replicabilidade argumentada ]

88
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Amanha: da teoria a
pratica

Tudo que foi aprendido hoje sera aplicado
em grupo, em um cenario real, com

feedback estruturado ao final.

Que cada participante saia com o
repertorio metodologico consolidado e
pronto para aplicar no seu contexto real -
transformando uma iniciativa que ja

existe em uma candidatura estruturada.

Etapai

Escolha do
cenario
Cada grupo escolhe um
cenario de gestao fiscal

Etapa 4

Intervencao
O que foi feito para
solucionar o desafio?

Etapa 2

Diagnostico do
Problema e Causa
Raiz
5 porqués

Etapas

Resultado
Impacto e resultados
esperados

Etapa3

Método
Escolha ou criacao do
metodo de solucao que
sera aplicado

Etapa 6

Apresentacao
Sintese de todo cenario
e apresentacdo do que

foi construido com

feedback dos
facilitadores FGV DGPE




Orientacoes para inscricoes no Premio 31° Tesouro Nacional 2026

Artigos em Financas Publicas
Artigos em Avaliacdes de Politicas Publicas
Solucdes em Gestao Fiscal

As inscricdées podem ser individuaqis ou em equipe em
todas as categorias

1° colocado: R$ 30.000
2° colocado: R$ 16.500
3° colocado: R$ 8.500

Para as categorias de artigos, os vencedores tém seu
trabalho publicado na Revista do Tesouro Nacional

Periodo de inscricoes: 17 de agosto

Instagram do Prémio Tesouro: premiotesouronacional

Email de contato:
contato.premiostn@fgv.br

Site do Tesouro: orientacdes de edital e formulario de
Inscricoes
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Wagner Vilas Boas, Dr.
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3 wagnerwvbs

“Porgue a vida,
a vida, a vida, a vida
SO é possivel reinventada”. Obngado'

Trecho do poema “Reinvencgao”
CeCﬂ ia M ei re I es Apoio Idealizacio e realizacio
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